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PROCEDIMENTO DO JUIZADO ESPECIAL CIVEL N° 5011326-
25.2021.4.04.7003/PR

AUTOR: MARIA DO CARMO PITELLI DE AVILA
REU: INSTITUTO NACIONAL DO SEGURO SOCIAL - INSS
REU: BANCO DAYCOVAL S.A.

SENTENCA

Relatorio

A controvérsia diz respeito a contratagio ou ndo de
empréstimo consignado entre a autora (beneficidria do INSS) e o BANCO
DAYCOVAL S.A.

A autora afirma que recebe beneficio de pensdo por morte junto ao
INSS sob n° 079.306.806-1.

Alega que percebeu a ocorréncia de descontos indevidos em seu
beneficio, iniciados em marco de 2021, os quais se referem ao empréstimo
consignado n°® 50-8672937/21 do Banco Daycoval, no valor de R$ 1.476,56 (mil
quatrocentos e setenta e seis reais e cinquenta e seis centavos), com data de inclusao
em 19/03/2021, a ser pago em 84 parcelas de R$ 35,56 (trinta e cinco reais e
cinquenta e seis centavos) cada.

Entretanto, a autora alega que jamais realizou o referido empréstimo e
que tal pratica ¢ abusiva.

Alega que possui outros empréstimos consignados, contraidos com
outras financeiras, a saber, os contratos n° 344170154-1 (Panamericano);
344170248-1 (Panamericano) e 000012303551 (Banco Safra), mas que nao solicitou
o empréstimo junto ao Banco Daycoval, tampouco autorizou a consignacdo das
parcelas mensais do referido empréstimo em seu beneficio previdenciario.

No evento 4 foi proferida decisdo, deferindo a tutela de
urgéncia para "determinar ao INSS que suspenda, imediatamente, os débitos
consignados no beneficio de pensdao por morte n. 079.306.806-1, referentes
ao contrato 50-8672937/21 do Banco Daycoval”.
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No evento 25, o Banco Daycoval informou o cumprimento da decisdo
antecipatoria.

O INSS apresentou Contestagdo no evento 31.

O Banco Daycoval contestou no evento 32, oportunidade em que
juntou ao processo copia do contrato (evento 32, CONTRS).

Colhido o depoimento da autora no evento 34, VIDEO2

No evento 46 o Ministério Publico Federal manifestou-se pelo
deferimento dos pedidos constantes na inicial.

Veio concluso para sentenca.
Passo a decidir:
Fundamentacao

- llegitimidade passiva do INSS

Aduz o INSS sua ilegitimidade passiva, sustentando que a autarquia
nao ndo tem aptidao para cancelar ou opinar acerca da regularidade dos contratos de
empréstimos firmados entre os segurados e os agentes financeiros

Requereu extingdo do processo, sem julgamento do mérito.

Sem maiores delongas, muito embora o INSS alegue que nao fez parte
do negocio juridico aventado, encontra-se diretamente envolvido, pois cabe a ele
operacionalizar o desconto no beneficio previdenciario, sendo, portanto, parte
legitima para figurar no polo passivo.

Neste sentido:

ADMINISTRATIVO. DESCONTO EM  BENEFICIO  PREVIDENCIARIO.
EMPRESTIMO CONSIGNADO. LEGITIMIDADE PASSIVA INSS. RESTITUICAO.
DANOS MORAIS. O INSS é parte legitima em demanda relativa a ilegalidade de
descontos no beneficio de segurado, nos termos do artigo 6°, § 1° da Lei n°
10.820/2003. (TRF4, AC 5006406-94.2015.4.04.7204, QUARTA TURMA, Relator
CANDIDO ALFREDO SILVA LEAL JUNIOR, Jjuntado aos autos em 16/10/2017).

ADMINISTRATIVO. DESCONTO EM  BENEFICIO  PREVIDENCIARIO.
EMPRESTIMO CONSIGNADO. LEGITIMIDADE PASSIVA INSS. RESTITUICAO.
DANOS MORAIS. OCORRENCIA. 1. O INSS é parte legitima em demanda relativa
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a ilegalidade de descontos no beneficio de segurado, nos termos do artigo 6°, § 1°,
da Lei n° 10.820/2003. 2. Os pressupostos da reparagdo civil sdo o ato ilicito, o
dano e o nexo de causalidade. No caso concreto, estdo demonstrados os requisitos
para a configuragdo do dever de indenizar, a saber: a) o fato (descontos indevidos
no beneficio previdenciario); b) a omissdo estatal revelada na falha de servigo; c) o
dano (descontos indevido); d) o nexo de causalidade; e) a inexisténcia de culpa
exclusiva da vitima, caso fortuito e for¢a maior. 3. Ha dano indenizavel a partir da
falha na prestagdo do servigo bancdrio e previdencidrio quando é descontado valor
indevido na conta do cliente/beneficiario, gerando estresse desnecessdrio a parte
autora. 4. Demonstrado o nexo causal entre o fato lesivo imputdvel aos réus,
exsurge o dever de indenizar, mediante compensa¢do pecuniaria compativel com a
dor moral. (TRF4, AC 5016319-97.2010.4.04.7100, TERCEIRA TURMA, Relator
GUILHERME BELTRAMI, juntado aos autos em 29/01/2016).

- Auséncia de Interesse de Agir

O Banco Daycoval sustenta a falta de interesse de agir da parte autora,
ao argumento de que inexiste pretensdo resistida, tendo em vista que a autora nao
entrou em contato com a instituicdo financeira por meio de seus canais de
atendimento.

Contudo, ¢ pacifica a jurisprudéncia do TRF da 4* Regido no sentido
de que a oposicdo ao pedido deduzido judicialmente, manifestada na contestacao,
supre a necessidade de prévio requerimento administrativo.

Assim, afasto a preliminar.
- Aplicagdo do CDC e Inversdo do 6nus da Prova

Pacifico ¢ o entendimento de que na relagdo entre a instituicdo
financeira e o cliente aplicam-se as disposi¢des do Codigo de Defesa do
Consumidor, uma vez que se encontra estabelecida relagdo de consumo, conforme
sumula 297 do Superior Tribunal de Justica:

O Codigo de Defesa do Consumidor ¢ aplicavel as instituicoes
financeiras e possibilita, em seu artigo 6°, VIII, a inversdao do 6nus da prova, visando
facilitar a defesa do consumidor, por vezes hipossuficiente frente ao fornecedor:

Art. 6° Sdo direitos basicos do consumidor:

()
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VIII - a facilitagdo da defesa de seus direitos, inclusive com a inversdo do onus da
prova, a seu favor, no processo civil, quando, a critério do juiz, for verossimil a
alegagdo ou quando for ele hipossuficiente, segundo as regras ordindrias de
experiéncias;

()

No caso concreto, € possivel a inversio do 6nus da prova, tendo em
vista ndo ser possivel exigir da autora comprovar que ndo requereu empréstimo
junto ao Banco Daycoval nem autorizou a inclusdao dos descontos em seu beneficio
previdenciario.

Mérito

A controvérsia diz respeito a contratagio ou ndo de
empréstimo consignado entre a autora (beneficidria do INSS) e o Banco Daycoval,
sob niimero de contrato 50-8672937-21, com pagamento previsto de 84 parcelas, no
valor de R$ 35,56 cada - (evento 1, OUT6)

1
F{ C de Emp I =
e Comp. 12 Comp. Ultima q - QTD
Empréstimo CBC / Banco Parcela Parcela Data inclusdo Parcelas Valor Parcela Valor Emprestado

50-8672937/21 707 - Daycoval 04/2021 03/2028 19/03/2021 84 RS 35,56 R$ 1.476,56

Situagdo: Ativo

Entretanto, a autora sustenta que nunca contratou referido empréstimo.
Tal alegacdo foi reiterada pela autora em seu depoimento pessoal (evento 34,
VIDEO2).

A autora, em audiéncia, reafirmou possuir (ou ja ter possuido)
empréstimos consignados com o Banco safra e com o Banco Pan, os quais foram
contratados por meio da empresa Credi Fécil, localizada no municipio de
Maringa, mas nunca efetuou empréstimo consignado com o Banco Daycoval ou
com algum correspondente da referida instituicdo. Que sequer sabia da existéncia do
Banco Daycoval.

Apresentada copia do contrato, em audiéncia, a autora informou que
seu endereco ¢ "Rua 07 de abril, n® 981" e ndo n® 15 como consta no contrato.
Afirmou ndo reconhecer como sua a assinatura no contrato. Afirmou, ainda, que nao
conhece a empresa Bev Cred nem o agente Aron Fernandes Ventura Porto.

Ao ser perguntada pela advogada do Banco Daycoval, disse que o
valor do suposto empréstimo foi creditado em sua conta poupanca, a qual mantém
junto a CEF e ndo ¢ a mesma conta na qual recebe seu beneficio previdenciario.
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Também disse que possuia inten¢cdo de devolver o valor mas, por desconhecer o
Banco Daycoval, ndo sabia como proceder e por isso buscou ajuda de advogado e
ingressou com a presente agao.

O caso em comento parece enquadrar-se no que hoje se denomina
GOLPE DO EMPRESTIMO CONSIGNADO, amplamente divulgado pela
imprensa.

https://noticias.r7.com/jr-na-tv/videos/aposentados-sao-vitimas-do-golpe-do-
emprestimo-consignado-e-contabilizam-prejuizos-16112020

https://globoplay.globo.com/v/8975643/

https://globoplay.globo.com/v/9080670/

https://gl.globo.com/jornal-nacional/noticia/2020/12/05/reclamacoes-
relacionadas-a-emprestimos-consignados-mais-do-que-dobram-em-10-meses-do-
ano.ghtml

Como se vé das matérias acima e de outros processos judiciais que
tramitam nesta vara federal, cresce o numero de empréstimos consignados
fraudulentos realizados por bancos e financeiras em desfavor de aposentados.

A pratica mais comum tem sido por meio dos denominados
"Correspondentes" - que prestam servicos para Bancos e Financeiras. Em muitos
casos examinados verifica-se que tais "correspondentes" enviam as suas respectivas
instituicdes contratos INEXISTENTES.

Humberto Teodoro Junior, citando Caio Mario ¢ José de Abreu Filho,
esclarece:

N(“.)
Mais uma vez, a licido de CAIO MARIO é precisa e irreprochavel:

“Ato juridico inexistente é aquele a que falta um pressuposto material de sua
constitui¢do. Ndo é o mesmo que nulidade, porque no ato nulo estdo presentes 0s
pressupostos de fato, em virtude dos quais o ato negocial chega a formar-se, porém
frustro nos resultados, dada a contraveng¢do a alguma disposi¢do de ordem
publica”. Em seguida, exemplifica: “a incapacidade absoluta do agente induz
a nulidade do ato, porque hd uma declaragdo de vontade, embora defeituosa... Ao
contrario da nulidade, em que a declaragdo de vontade conduz a ineficdacia por
desconformidade com as predeterminagoes legais, a inexisténcia advem da
auséncia de declaragdo de vontade. Quando o objeto é ilicito ou impossivel, o ato é
nulo,; mas se inexiste objeto, sera inexistente o ato”.
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Em  sintese  —  explica JOSE ~DE  ABREU FILHO — o
negocio inexistente “seria aquele que carecesse de elementos indispensdveis para
sua propria configuragdo como uma figura negocial. Tais elementos sdo
indiscutivelmente, dois: a vontade e o objeto. Ndo se pode conceber a existéncia de
um negocio, como temos reiteradamente afirmado, se falta o elemento volitivo. Sem
a manifesta¢do da vontade o negocio ndo pode formar-se evidentemente”. Também
sem o objeto juridico (vontade voltada para cria¢do, modificagdo ou extingdo de
relagdo juridica) ndo se chega ao aperfeicoamento do negocio juridico. O caso é,
enfim, de inexisténcia, e ndo de invalidade quando “nem sequer aparentemente se
verifica o corpus de certo negocio juridico”; ou quando, embora exista tal
aparéncia, a realidade ndo corresponde ao corpus do negocio perquirido.

(http://genjuridico.com.br/2019/12/23/negocio-juridico-inexistencia-invalidade/)

()"

Ou seja, a validade de um negoécio juridico, nas licoes de Caio Mario
“é uma decorréncia da emissdo volitiva e de sua submissdo as determinagoes
legais™.

Em casos como o presente, como nao houve assinatura do contrato
pela beneficiaria, o contrato ¢ inexistente.

O dinheiro, pelo que se depreende de casos como o presente, ¢
depositado na conta do aposentado/pensionista sem sua solicitagdo, e com taxas
elevadas de juros.

Prepostos de financeiras ou de bancos utilizam-se de coOpias de
documentos de aposentados para simular empréstimos que passam a ser descontados
do beneficio previdenciario.

Tal modalidade de delito vem atingindo niveis preocupantes no Brasil.
Como o desconto das parcelas do empréstimo consignado ocorre diretamente no
beneficio previdencidrio, as chances de inadimpléncia sdo nulas e as taxas de
juros altissimas.

Silenciosamente aposentados sdo vitimas do golpe e s6 vao perceber
que foram lesados quando descobrem o desconto das parcelas em seu beneficio

previdenciario.

Sao contratos inexistentes pelo gravissimo vicio de falsa assinatura e
uso indevido de documentos pessoais de aposentados.
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Vale reportar que, recentemente, o Procon de Francisco Beltrao-PR
aplicou multa de quase 1 milhdo de reais a determinada instituicdo financeira, em
virtude de praticas semelhantes a relatada pela autora na inicial.

https://gl.globo.com/pr/oeste-sudoeste/noticia/2021/09/13/procon-multa-banco-
em-quase-r-1-milhao-por-emprestimos-nao-autorizados-em-francisco-
beltrao.ghtml

https://rbj.com.br/procon-de-francisco-beltrao-multa-empresa-financeira-em-
quase-1-milhao-de-reais/

De forma semelhante também agiu o Procon de Canoas-RS, multando
a referida institui¢do financeira por descontos de empréstimos consignados nao
solicitados:

https://www.jornaldocomercio.com/_conteudo/jornal_cidades/2021/09/809769-
procon-de-canoas-aplica-multa-de-r-183-mil-ao-banco-c6. html

https://www.diariodecanoas.com.br/opiniao/2021/09/06/procon-canoas-multa-c6-
bank-por-pratica-abusiva.html

No caso concreto, ¢ imprescindivel observar que o contrato juntado
pelo Banco Daycoval no evento 32, CONTRS, ndo informa a cidade na qual foi,
supostamente, assinado:

Local e data: __ Em%anle:/”’%& d&',&ﬁ!!!‘jﬁ ddﬂa )
i o

Ceniral de Atendinmentio para Defizenie Audivo VIANEGOCIAVEL SAC Daycowal 0800 7750500
0800 TT52005 Credita Consignada V2 Ouwdona Dayoonat 0800 7770800

Tal informagdo também ndo existe na "Declaragdo de Residéncia"
anexada ao contrato, constando apenas a informacao de que teria sido lavrada no
estado do Parand, sem informar o municipio:

PARANA PN de MARCO _____ de 2021

Consta como correspondente responsavel pelo contrato "BEVICRED
INF CAD LTDA - ME (CNPJ 07.452.085/0001-98)", e como agente responsavel
pela contratagdo "Aron Fernandes Ventura Porto (CPF 119.961.037-25)"

'p) Comespondente no Pais: BEVICRED INF CAD LTDA - ME CNPJ: 07.452.085/0001-98
Nome do agente: ARON FERNANDES VENTURA PORTO CPF: 119.961.037-25
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Conforme dados obtidos na pagina da Receita Federal, a empresa
Bevicred possui sede na cidade de Tarabai-SP, o que causa, no minimo, estranheza.

a REPUBLICA FEDERATIVA DO BRASIL

CADASTRO NACIONAL DA PESSOA JURIDICA

COMPROVANTE DE INSCRICAO E DE SITUACAO| 01
At ppy Bo/D001-98 CADASTRAL

BE\I’ICF‘.ED INFOF‘.MACOES CADASTRAIS LTDA

OME CAPREEA |

TITULD DO ESTABELECIMENTO [HOME DE FANTASIA FORTE
[ ——— ‘ DEMAIS |
COUIGOE O F VI M RING
‘ 82.91-1-0 Atmdades de cc-brancas e |nforrnﬁ§oes cadastrais |
CODIZO0 E DESCRIGAD ATIVIDADES ECONOMICAS SECUNDARLA
82.11-3-00 - Sewlcos cc:-mhlnados de escritorio e apmc- administrativo
£6.19-3-02 - Correspondentes de instituigoes financeiras
66.19-3-99 - Outras atividades auxiliares dos servigos financeiros nio especificadas anteriormente
COOIE0 E DESCRIC A NATUREZA JURIDIC.
208-2 - S{}cl&dade Empresana leltada |
COGRADCURD HUMERD APLEMENTD
‘ R SETE DE SETEMBRO 2051 | e |
CEF BAIRRO/DISTRITO NICTPIC UF
‘ 19.210-000 | | CENTRO ‘ |TARAE\AI | | SP |
‘ CONTRATDS@BE“CRED COM.BR ‘ | 118) 391& 9100 |
‘ ENTE FEDERATIVG RESFOMSAVEL (EFF |
E -1
SITUAGRD CADASTRAL DIATA DR SITUAGAD CALRST RAL
‘ ATIVA | ‘ 22/06/2005 |

Tais fatos reforcam as conclusdes precedentes, no sentido de que os
empréstimos em referéncia foram contratados mediante fraude.

No caso concreto, embora as assinaturas nao tenham sido submetidas

grafotécnica, observa-se que a assinatura  fraudulenta,

constante do referido contrato, destoa plenamente da assinatura da autora, constante
em seu RG (evento 1, CPF4) e na procuragdo juntada no evento 1, PROC2.

* Assinatura do contrato (evento 32, CONTRS)

Emdente: /WE\ZM ﬁ(@zﬁw_ﬁl

rur |j.|rF SAC Dayeowal 0800
9 e ddecs Pl ARG "
5011326-25.2021.4.04.7003 700011769558 .V19

8/16



01/06/2022 18:18 :: 700011769558 - eproc - ::

Poder Judiciario
JUSTICA FEDERAL
Secao Judiciaria do Parana
2? Vara Federal de Foz do Iguacu

* Assinatura na Declaracao de Residéncia (evento 32, CONTRS)

-

s i ca P Ak

DECLARANTE

* Assinatura do RG da autora (evento 1, CPF4)

* Assinatura da procuragao (evento 1, PROC?2)

Maringa-PR, 11 de dezembro 2020.

Ao, 5 A [
M"hﬂﬂiﬂf /étDAM AL (JVL/J::LJ-

Outorgante

Embora a assinatura do contrato tenha procurado imitar os tracos da
assinatura constante do RG da autora, a discrepancia ¢ notoria.

Cabe também registrar que muito embora este Juizo tenha determinado
expressamente que os réus trouxessem a audiéncia o correspondente responsavel
pelo contrato, a fim de prestar depoimento (evento 4, DESPADECI), tal
determinagao nao foi atendida.

Por fim, instatranscrever as observagdes langadas pelo Ministério
Publico Federal, ao emitir seu parecer (evento 46, PARECER1):

"(...) Copia do contrato assinado pela parte autora foi apresentado ao evento 32, no
qual contam todos os dados da autora, bem como copia de sua documentagdo
pessoal, contudo, o numero de sua residéncia estd equivocado e o correspondente
responsavel por sua elaboragdo ¢ desconhecido pela autora. Ressaltou-se, ademais,
que a assinatura que nele conta ndo é igual a sua.

5011326-25.2021.4.04.7003 700011769558 .V19

https://eproc.jfpr.jus.br/eprocV2/controlador.php?acao=minuta_imprimir&acao_origem=acessar_documento&hash=8f50343a103b954aebe68cc7... 9/16



01/06/2022 18:18

:: 700011769558 - eproc - ::

Poder Judiciario
JUSTICA FEDERAL
Secao Judiciaria do Parana
2? Vara Federal de Foz do Iguacu

Em relagdo a higidez dos dados pessoais, destaca-se que como informado em
audiéncia, anteriormente ela havia contratado dois outros empréstimos
consignados por intermédio de um correspondente, de forma que seus dados podem
ter sido utilizados para a celebragdo desse novo empréstimo sem seu
consentimento.

Outrossim, o CNPJ: 07.452.085/0001-98, indicado como corresponde bancdrio,
possui enderego em Tarabai/SP. Contudo, o espaco destinado ao preenchimento do
local e data da celebragdo do contrato esta em branco, o que dificulta a
averiguagdo das informagoes que nele se apresentam.

Por fim, era incumbéncia do Banco entrar em contato com o responsavel pela

elaborag¢do do contrato para que comparecesse a audiéncia, o que ndo foi
realizado.(...)"

Como dito, a autora nao foi favorecida em nada. Na conta
dela foram depositados valores, mas com taxa de juros elevada e sem qualquer risco
para o Banco Daycoval, ja que os descontos sao feitos no beneficio previdenciario.

Assim, CONSIDERO INEXISTENTE o contrato n° 50-8672937-
21, no valor de RS 1.476,56.

Danos materiais

Todos valores indevidamente descontados do beneficio da autora,
referentes ao empréstimo consignado em discussdo, deverdo ser devolvidos
em dobro pelo Banco Daycoval, de acordo com o § unico do artigo 42 do CDC.

Referidos montantes deverao ser corrigidos pelo IPCA-E desde a data
de cada desconto, bem como sofrer incidéncia de juros de mora de 0,5% ao més, a
contar da citacao.

Danos morais

O Banco Daycoval E o INSS deverdao ser condenados a indenizar
a autora pelos danos morais.

A responsabilidade civil encontra-se atualmente regida pelo art. 927,
do Codigo Civil de 2002, nos seguintes termos:

Art. 927. Aquele que, por ato ilicito (arts. 186 e 187), causar dano a outrem, fica
obrigado a repara-lo.
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Pardgrafo unico. Havera obrigagcdo de reparar o dano, independentemente de
culpa, nos casos especificados em lei, ou quando a atividade normalmente
desenvolvida pelo autor do dano implicar, por sua natureza, risco para os direitos
de outrem.

Especificamente no que diz respeito as pessoas juridicas de direito
publico e as pessoas juridicas de direito privado, prestadoras de servigos publicos, a
responsabilidade civil encontra fundamento no art. 37, § 6°, da Constituicao Federal,
o qual assim preceitua:

Art. 37. A administragdo publica direta e indireta de qualquer dos Poderes da
unido, dos Estados, do Distrito Federal e dos Municipios obedecera aos principios
de legalidade, impessoalidade, moralidade, publicidade e eficiéncia e, também, ao
seguinte:

(...) omissis.

$ 6° As pessoas juridicas de direito publico e as de direito privado prestadoras de
servicos publicos responderdo pelos danos que seus agentes, nessa qualidade,
causarem a terceiros, assegurado o direito de regresso contra o responsavel nos
casos de dolo ou culpa.

Denota-se, dos citados dispositivos, que restou acolhida pelo
ordenamento juridico patrio a responsabilidade objetiva do Estado, a qual, por
definicao, prescinde da demonstracao de culpa ou dolo, bastando "existir relacdo de
causa e efeito entre a¢do ou omissdao administrativa e dano sofrido pela vitima"
(Medauar, Odete. Direito Administrativo Moderno, 12* edi¢do revista e atualizada.
Sao Paulo: Revista dos Tribunais, 2008).

Nesse sentido se encontra pacificada na jurisprudéncia do Tribunal
Regional Federal da 4* Regido, consoante se observa do seguinte precedente, a
saber:

ADMINISTRATIVO. CIVIL. BENEFICIO PREVIDENCIARIO. DESCONTOS
INDEVIDOS. FALHA NO SERVICO E PREVIDENCIARIO. RESPONSABILIDADE
DO INSS. DANO  MATERIAL -  EXISTENCIA.  INDENIZACAO
POR DANO MORAL - MAJORACAO. HONORARIOS ADVOCATICIOS -
PERTENCEM AO ADVOGADO RECURSO REPETITIVO. 1. No caso em exame,
aplica-se a teoria da responsabilidade objetiva, que tem como pressupostos o ato
estatal, a rela¢do de causalidade e o dano. 2. Ha dano indenizavel a partir da falha
na presta¢do do servigo previdencidario quando ¢ descontado valor indevido na
aposentadoria do beneficiario, gerando estresse desnecessdrio a parte autora. 3.
Demonstrado o nexo causal entre o fato lesivo imputavel ao réu, exsurge o dever de
indenizar, mediante compensag¢do pecuniaria compativel com a dor moral. [...].
(TRF4, APELREEX 5001807-70.2014.404.7003, Terceira Turma, Relator p/
Acordao Fernando Quadros da Silva, juntado aos autos em 03/06/2015)
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Conforme previsao estabelecida pela Lei n° 10.820/03, o INSS assume
a responsabilidade pela existéncia da contratagcdo, na medida em que ndo observou a
necessidade de comprovagdo documental da ocorréncia do empréstimo, ndo se
desincumbindo de sua responsabilidade na andlise do empréstimo consignado, a
saber:

Art.6° Os titulares de beneficios de aposentadoria e pensdo do Regime Geral de
Previdéncia Social poderdo autorizar o Instituto Nacional do Seguro Social
- INSS a proceder os descontos referidos no art. 1° e autorizar, de forma
irrevogavel e irretratavel, que a instituicdo financeira na qual recebam seus
beneficios retenha, para fins de amortizag¢do, valores referentes ao pagamento
mensal de empréstimos, financiamentos, cartoes de crédito e operagbes de
arrendamento mercantil por ela concedidos, quando previstos em contrato, nas
condigoes estabelecidas em regulamento, observadas as normas editadas
pelo INSS. (Redacdo dada pela Medida Provisoria n° 681, de 2015)

§ 12 Para os fins do caput, fica o INSS autorizado a dispor, em ato prdprio, sobre:

()

11l - as rotinas a serem observadas para a prestagdo aos titulares de beneficios em
manutengdo e as instituicées consignatarias das informagdes necessdarias d
consecugdo do disposto nesta Lei;

Seguindo essa norma, o INSS regulamentou as rotinas da seguinte
forma, de acordo com a Instrucdo Normativa INSS/PRES n° 28, de 16 de maio de
2008 - DOU de 19/05/2008, em seu art. 3°, in litteris:

Art. 3° Os titulares de beneficios de aposentadoria e pensdo por morte, pagos pela
Previdéncia Social, poderdo autorizar o desconto no respectivo beneficio dos
valores referentes ao pagamento de empréstimo pessoal e cartdo de crédito
concedidos por institui¢oes financeiras, desde que: (Alterado pela IN INSS/PRESS
n’39, de 18/06/2009).

1 - o empréstimo seja realizado com institui¢do financeira que tenha celebrado
convénio com o INSS/Empresa de Tecnologia e Informagoes da Previdéncia Social -
Dataprev, para esse fim; (Alterado pela IN INSS/PRESS n’ 39, de 18/06/2009).

II - mediante contrato firmado e assinado com apresentacio do documento de
identidade e/ou Carteira Nacional de Habilitacdo - CNH, e Cadastro de Pessoa
Fisica - CPF, junto com a_autorizacdo de consignacdo assinada,_ prevista no
convénio; e (Alterado pela IN INSS/PRESS n° 39, de 18/06/2009). grifei

Conforme informado pela autora na audiéncia, nao firmou
o empréstimo em questdo com o Banco Daycoval; todavia, os descontos foram
consignados pelo INSS em seu beneficio previdencidrio.
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Desse modo, como o INSS ndo demonstrou ter tomado cautelas
referentes a verificacdo dos dados da titular do beneficio previdencidrio, responde
solidariamente com o Banco Daycoval.

O uso de dados da autora e o fato de autora ter precisado ingresssar
com processo judicial afastam qualquer tese de mero aborrecimento.

O dano moral € induvidoso.

Os danos morais, na abalizada doutrina de Clayton Reis, "representam
ofensas que ferem a dignidade da pessoa, seus valores repercutem na intimidade,
aviltando-lhe os sentimentos e produzindo profundos reflexos psicologicos. O que
resulta na constitui¢do da defesa do direito da personalidade a mais significativa
forma de tutela do patrimonio moral de que todos os seres humanos sdo detentores."
(Dano Moral, 6* edicao atualizada e ampliada, Sao Paulo: Thomsom Reuters -
Revisa dos Tribunais, 2019, p. 33).

Por conseguinte, devem o INSS e 0 BANCO Daycoval indenizar a
requerente pelos danos morais sofridos.

Valor dos Danos morais

Conforme ensinamentos de Clayton Reis, "no plano dos danos morais,
serd certamente impossivel dimensionar a extensdo do prejuizo. Trata-se de uma
investigagdo de carater essencialmente valorativo por parte do julgador, em que
predomina a sua sensibilidade na aferi¢do do caso concreto. Nesse procedimento,
¢ dever do magistrado proceder a ampla andlise da situacdo fatica e concreta
do dano para, sopesando os fatores que foram a causa eficiente da ofensa aos
direitos de outrem, fixar o valor da indeniza¢do compativel com a realidade dos
fatos presentes nos autos do processo. " (Dano Moral, 6° edi¢do atualizada e
ampliada, Sao Paulo: Thomsom Reuters - Revisa dos Tribunais, 2019, p. 108).

Quanto a valoragcdo do dano moral, sabe-se que o ressarcimento, por
um lado, deve compensar a vitima em razdo da lesdo sofrida, mas, por outro, nao
deve lhe proporcionar enriquecimento indevido. Nesse sentir, se ¢ certo que a
jurisprudéncia nao deve tolerar a industria das indenizagdes por danos morais,

também o ¢ que ndo deve tolerar a industria do mero aborrecimento.

Ainda segundo magistério de Clayton Reis, (Dano Moral, 6* edi¢ao
atualizada e ampliada, Sdo Paulo: Thomsom Reuters - Revisa dos Tribunais, 2019):
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"4 responsabilidade civil ndo pode servir apenas para reparar danos, hd de punir
determinadas  condutas, de forma que possui  trés  fungoes bem
distintas: reparatoria, preventiva e punitiva. A primeira volta-se para a vitima e
o dano por ela sofrido. A fungdo preventiva, por outro lado, visa a prevengdo de
danos que podem ocorrer no futuro. Por fim, o objetivo do viés punitivo do instituto
ndo é reparar o dano, mas sim punir o ofensor. Devemos compreender que o
conceito de san¢do aqui empregado é de "técnica de controle social”, uma medida
estabelecida pelo sistema para refor¢ar a observincia das normas. O objetivo
primordial dessa sang¢do é fazer com que o sistema juridico seja preventivo ndo
apenas a danos, mas também com relagdo a condutas, ou seja, que a fun¢do
punitiva da responsabilidade civil seja capaz de inibir esses comportamentos
negativos de maneira eficaz. p. 164

()

Ao proceder a uma sistematiza¢do dos critérios mais utilizados na fixa¢do dos
danos morais pela jurisprudéncia brasileira, diante das circunstincias do evento
danoso, destacam-se quatro pontos principais: 1°) a gravidade do fato em si e suas
consequéncias para a vitima (dimensdo do dano). 2°) a eventual participagdo
culposa do ofendido (culpa concorrente da vitima), 3°) a intensidade do dolo ou o
grau de culpa do agente(culpabilidade do agente); 4°) a condi¢do economica do
ofensor e as condi¢des pessoais da vitima (posi¢do politica, social e econdomica). p.
201

()"

No caso concreto o contrato inexistente tem requintes. Documentos
de aposentados e assinaturas falsas sdo usadas. Nao se trata de mero empréstimo.

No caso, ndo houve qualquer participacao culposa da vitima.

A intensidade do dolo ¢ elevada, pelo ardil empregado para realizacao
da fraude. O modo ardil, astuto, malicioso elevam o grau do dolo.

A condicdo economica do ofensor ¢ as condi¢oes da vitima também
demonstram que a san¢dao nao pode ficar em patamares minimos, pois sdo valores
descontados por Bancos e Institui¢des financeiras em beneficios previdenciarios. Ou
seja, os descontos afetam a natureza alimentar dos beneficios previdencidrios e
afetam pessoas idosas e vulneraveis economicamente.

Sopesando todos estes aspectos, e ressaltando a relevancia do carater
preventivo e punitivo na conduta do ofensor, fixo a indennizacdo dos danos morais
nos seguintes valores.

RS 15.000,00 (quinze mil reais) para o BANCO DAYCOVAL
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RS 5.000,00 (cinco mil reais) para o INSS.

Em se tratando de danos morais, devera incidir corregdo monetaria
pelo Indice de Precos ao Consumidor Amplo Especial (IPCA-E), desde o
arbitramento do valor da indenizac¢do (Simula n.® 362 do STJ, ou seja, a partir da
presente sentenca) e juros de mora pelo indice de remuneragdo da caderneta de
poupanca, sem capitalizagdo, desde o evento danoso (data de assinatura
do empréstimo fraudulento) - STJ Sumula 54.

Registro que o valor de RS 1.476,56 referente ao
crédito disponibilizados pelo Banco Daycoval a autora em 22/03/2021, devera
ser deduzido do montante devido a autora pelo Banco Daycoval a titulo de
danos materiais e morais, por forca da presente decisio.

DISPOSITIVO

Ante o exposto, rejeito as preliminares arguidas, confirmo a tutela de
urgéncia concedida ¢ JULGO PROCEDENTE o pedido (art. 487, I, do CPC),
para, RECONHECENDO A INEXISTENCIA DO CONTRATO n° 50-8672937-
21, no valor de RS 1.476,56.

a) Condenar o BANCO DAYCOVAL a cancelar, de forma
definitiva, qualquer desconto de prestacodes relativas ao Contrato n® 50-8672937-
21, do beneficio de titularidade da autora (NB 079.306.806-1).

b) Condenar o BANCO DAYCOVAL a restituir, em dobro, todos os
valores referentes as parcelas do contrato n°® 50-8672937-21, indevidamente
descontados do beneficio da autora, acrescidos de juros e corre¢do monetaria, nos
termos da fundamentacgao.

c¢) Condenar o BANCO DAYCOVAL a pagar a autora indenizagao por
danos morais no valor de R$ 15.000,00 (quinze mil reais), acrescido de juros e
correcao monetaria, nos termos da fundamentacao.

d) Condenar o INSS a pagar a autora indeniza¢do por danos morais no
valor de R$ 5.000,00 (cinco mil reais), acrescido de juros e corregdo monetaria, nos
termos da fundamentacgao.

Nos termos da fundamentacdo supra, dos valores devidos pelo

Banco Daycoval a autora devera ser abatido o montante de RS 1.476,56,
devidamente corrigido.
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Sem custas e honorarios (arts. 54 e 55 da Lei 9.099/95, c/c art. 1° da
Lei 10.259/01).

Sentenca publicada e registrada eletronicamente. Intimem-se.

Independentemente do transito em julgado, remeta-se copia desta
sentenca as instituigdes abaixo para, no ambito de suas atribuigdes, adotarem as
medidas que entenderem cabiveis:

a) ao Presidente do Banco Central do Brasil;

b) ao Presidente do Conselho de Administracdo do Banco Daycoval.
c¢) ao Presidente do INSS.

d) ao Ministério da Justica.

e) ao Procurador Geral da Republica.

f) ao Presidente da Febraban.

g) a Autoridade Nacional de Protecdo de Dados (ANPD), tendo em
vista o disposto nos artigos 55-J, IV e 55-K da Lei 13.709/2018

Havendo recurso, intime(m)-se a(s) parte(s) contraria(s) para
apresentagdo de contrarrazoes, no prazo de dez dias. Juntados os eventuais recursos
e as respectivas contrarrazdes apresentadas no prazo legal, remeta-se o processo a
Turma Recursal.

Documento eletronico assinado por RONY FERREIRA, Juiz Federal, na forma do artigo 1°, inciso III, da
Lei 11.419, de 19 de dezembro de 2006 e Resolugdo TRF 4* Regido n® 17, de 26 de marco de 2010. A
conferéncia da  autenticidade do documento estd disponivel no endereco eletronico
http://www.trf4.jus.br/trf4/processos/verifica.php, mediante o preenchimento do codigo verificador
700011769558v19 e do codigo CRC £5d2911h.

Informagdes adicionais da assinatura:
Signatario (a): RONY FERREIRA
Data e Hora: 16/5/2022, as 22:20:26
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